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BERITA ACARA SERAH TERIMA TIM PENGELOLA

PENGADUAN

Pada hari Jumat, tanggal 5 Juli 2024, telah dilaksanakan Serah Terima Tim
Pengelola Pengaduan dari Tim Pengelola Pengaduan Tahun 2023 kepada Tim Pengelola
Pengaduan Tahun 2024 di lingkungan SMAN 1 Pariaman.

Kegiatan serah terima ini dilaksanakan sebagai tindak lanjut dari berakhirnya masa
tugas Tim Pengelola Pengaduan Tahun 2023 dan sebagai bentuk pelaksanaan tugas dan
tanggung jawab Tim Pengelola Pengaduan Tahun 2024 dalam meningkatkan layanan
pengaduan di satuan pendidikan.

Adapun pihak-pihak yang melakukan serah terima adalah sebagai berikut:
1. Pihak Pertama (Tim Pengelola Pengaduan Tahun 2023)

Nama : Wahidayati Ali, S.Pd, M.Si

Jabatan : Ketua Tim Pengelola Pengaduan 2023

2. Pihak Kedua (Tim Pengelola Pengaduan Tahun 2024)

Nama : Wahidayati Ali, S.Pd, M.Si

Jabatan : Ketua Tim Pengelola Pengaduan 2024

Dengan ini, Pihak Pertama menyerahkan seluruh tugas, wewenang, serta tanggung
jawab sebagai Tim Pengelola Pengaduan Tahun 2023 kepada Pihak Kedua, Tim Pengelola
Pengaduan Tahun 2024, untuk dilanjutkan pelaksanaannya sesuai dengan ketentuan dan
kebijakan yang berlaku di SMAN 1 Pariaman.

Berita acara ini dibuat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di : Pariaman
Pada tanggal : 5 Juli 2024

Pihak yang Menyerahkan, Pihak yang Menerima,
Ketua Tim Pengelola Pengaduan 2023 Ketua Tim Pengelola Pengaduan 2024
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